Anyagleadasi szabalyzat

1. Hatarid6k betartasa

Minden nyomdai gyartds esetén a késztermék szallitdsi id6pontja kiemelten fontos paraméter.
Meghatarozasa minden munka esetén egyedileg torténik, és betartdsdhoz Megrendel6 és PR
egyuttmikodése nélkilozhetetlen:

1.1. Késztermék szdllitdsanak PR altal vallalt hataridejének a betartdsa — PR _felelGssége
Ennek esetei:

1.1.1. El6re meghatdrozott vallalasi hatarid6k, amelyek szallitasi hatarideje a hibatlan nyomdai anyag
atadasatél szamitott, PR altal vallalt id6 (leggyakrabban visszatéré munkak esetében
hasznalatosak).

1.1.2. Amennyiben Megrendel6 a munka inditasa el6tt jelzi a hatarid6re vonatkozd kérését/elvarast,
visszajelzést kap ezt megerdsitve vagy a PR altal vallalhato hataridérél. Ebben a visszajelzésben
konkrét anyagleadasi és szallitasi hataridék szerepelnek.

1.1.3.Egyedi hatarid6 kalkuldlasa Megrendel6 kérésére. Ebben az esetben PR javasol anyagleadadsi és
szallitasi hataridét.

1.2. az 1.1. pontban szerepl6 hatdridé teljesithet6ségéhez sziikséges anyagleaddsi hatdrid6 betartdsa —
Megrendelé felelGssége

Az anyagleadasi hataridé be nem tartdsa magdban hordozhatja a szallitasi hataridé megvaltozasat is.

A gyartasi folyamat sordn PR minden téle telhet6t megtesz a késve leadott nyersanyagokbdl eredd
hatdrid6csuszasok megakadalyozasara, de szakmailag elfogadhatatlan (pl. ellenérzési folyamatok elhagyasa,
technikai id6k be nem tartdsa, stb...) kompromisszumokat nem vallal.

2. Tartalmi megfelel6ség

A leadott allomanyok tartalmdért kizardlag Megrendel6 felel6s, PR nem végez ellenGrzést tartalmi
kérdésekben.

3. Technoldgiai megfelelGség
3.1. PR feladata, hogy a Megrendel6 altal leadott dllomanyrdl olyan nyomdai reprodukciét készitsen,
amely megfelel a fajlban beallitott szabvanyoknak — PR felelGssége

3.2. Megrendeld a PR altal igényelt technoldgiai és technikai kdvetelményeknek megfeleléen* Ugy késziti
el6 a nyomdai allomanyokat, hogy azok feldolgozasa soran PR egyértelm( paramétereket kapjon a

nyomdai reprodukcidhoz — Megrendel§ felel§ssége
* A nyomdai szabvdnyok szerinti anyagleadds tamogatdsdra PR elkészitette a nyomdai segédletet, amely az Anyagleaddsi
szabdlyzat 2.sz. melléklete.

3.3. Szinellendrzés proofon (Ofszet)
3.3.1. Minden munkahoz késziil proof, kivéve a valtozatlan helyben késziilt utdan gyartdsokhoz.
Legtobb esetben "rész proof" (kivagunk egy dominas részt) és ez keriil a munkataskaba a

nyomadashoz.
3.3.2. irka — Ragaszokotott termékeknél a cimoldalbdl, beliv induldivbsl és egy-két dominans
oldalabdl.

3.3.3. Hozott minta (digit, mas nyomda altal készitett el6z6 nyomat) esetén is késziil "kontroll
proof", amit vizudlisan ellenérziink. Egyez6ség esetén a kapott szinminta keril a



munkataskaba. Ha tul nagy az eltérés a munka megall, -jelzés megy a kereskedének, aki
egyeztet lgyféllel.

3.3.4. Az elkésziilt proofra, a nyomatkép mellé a rajta el6forduld szinekbél 6sszeallitott ellenérzé
csikot is ranyomtatjuk, majd ezt kontrol méréssel ellendrizziik, igy hitelesitve az elkésziilt
proofot.

3.4. A kommunikacié alapjat a nyomdai ISO szabvanyok képzik:
3.4.1. Nyomdai Pdf szabvany: ISO 15930-4:2003; PDF/X-1a:2003 (PDF 1.4 verzié) nyomdai
szabvanyt hasznaljuk alapértéknek. Ennél magasabb verziészamu szabvanyt is elfogadunk
(X3, X4) és lekezeliink.
3.4.2. Minyomo alapanyagokra: ISO 12647-2:2004; FOGRA39 szinprofil.
3.4.3. Ofszet alapanyagokra: 1ISO 12647-2; FOGRA27 szinprofil.

A nem megfelel6 ISO szabvany szerint elkészitett alapanyagok esetén, PR elvégzi a megfelelé konverzids
mUveleteket a nyomdai allomdnyon és ezt a beavatkozdst Megrendel6 felé jelzi. Megrendel§ felelGssége
ennek az elfogadasa, vagy elutasitas esetén 0j (javitott) nyomdai dllomany leadasa.

Anyagleadasi forgatokonyvek

4.1. A nyomdai allomanyok feldolgozasanak maédjai

A PR-ben a nyomdai allomdanyok ellenérzése két féle mdédon torténik.

A. A vevlSktSl érkezd allomanyok az ESKO automata allomanyellenérz6 rendszerében keriilnek
feldolgozasra.

B. A vevdktdl érkez6 allomanyok manualisan, emberi er6forrads bevondasaval keriilnek feldolgozasra.

A PR célja, hogy minél tobb nyomdai allomdny ellenGrzése és feldolgozdsa az automata allomdanyellen6rzé
programban torténjen meg, ezzel id6t és energiat takaritva meg a gyartasi folyamatban és a vevéknek
gyorsabb és jobb szolgaltatdst nydjtva. Megrendel6 felé PR kereskedelmi kapcsolattartéja jelzi, hogy az adott
megrendelés melyik feldolgozasi formaban keril kezelésre.

Az anyagleadassal kapcsolatos tételes technikai elvarasokat az 1.sz. melléklet tartalmazza.

Az anyagleaddsi szabdlyzat részét képezi a vevGk felé biztositott anyagleadasi nyomdai segédlet (2.sz.
melléklet), mely arra hivatott, hogy tdmogassa a vev6ket abban, hogy az PR részére atadott nyomdai
allomanyok valéban nyomdakész allapotuak legyenek.

4.2 A nyomdai allomanyok atadasa a PR részére

A. Automata munkamenet
Az automata allomanyellen6rzé rendszerben az dllomdnyok atadasa kizarélag az ESKO WebCenter
portalon lehetséges (WebCenter segédlet a 5.sz. mellékletben).
El6nyok:
- A WebCenter-re tortént feltoltés utdn az allomanyok koézvetlenil a megrendelés adataihoz
kapcsolddnak.
- A rendszer automatikus e-mail értesitéseket és figyelmeztetéseket kiilld a Megrendelének valamint
a munkafolyamatban érintett szerepl6knek az egyes munkafazisokrdl (munka létrehozds, fajl
ellendrzés, imprimalas), és a munkaval kapcsolatos tennivaldkrol.
- Megrendel6 figyelemmel kisérheti az dllomdanyaik feldolgozasat.

B. Manualis munkamenet



Minden egyéb anyagleaddsi mdd esetén (sajat FTP, email, wetransfer, etc..) a munkak a manualis
feldolgozdi 4dgra kertilnek.

4.3. Ugyfélkommunikacié

A. Automata munkamenet

Gyartasra megfelel6 pdf esetén (az automatikus ellenérzési folyamat nem talal hibat az
allomanyban) kizdrdélag abban az esetben tolt fel Prime Rate kontrol pdf-et a WebCenter-
be, ha a Megrendel6vel olyan megdllapodas van érvényben, hogy ezt minden munka
esetében sziikséges megtennie. llyen esetben a feltdltésrél Megrendel6 értesitést kap,
amely utan Megrendel6 feladata az oldalak vizualis ellenérzése utan azok elfogaddsa. A
Megrendeld elfogaddsa utan PR gyartasra megfelel6nek mindsitettként tekinti az anyagot,
megkezd&dik a gyartas.

Minden olyan Megrendel6 esetén, aki nem igényel hibatlan nyersanyag esetén kontrol pdf-
et, a gyartdsra megfelel6nek értékelt nyersanyag alapjan torténd gyartas automatikusan
megkezd&dik az ellen6rzési fazis zarultaval.

Nem megfelelGség esetén, abban az esetben, ha automatikusan javithaté hiba(ak) vannak
az allomanyban, a rendszer ez(eke)t korrigalja. A javitott allomany a vevl részére
joévahagyasra vissza lesz toltve a WebCenter ellenérzé/jovahagyd feliiletére, emellett e-
mailben egy tételes listat is kiildlink az érintett hibakrél.

A rendszer minden esetben emailt is kild a rendszerben berogzitett vevéi
kapcsolattarténak és az érintett kereskedének is, hogy a korrigalt allomany feltoltésre
kerilt a rendszerbe.

A rendszer szamara automatikusan nem javithato hiba(ak) észlelése esetén az adott munka
manuadlis munkamenet szerint folytatddik.

B. Manualis munkamenet

Az ellen8rzési folyamat végén gyartasra megfelel6nek mindsitett dllomanyok esetén nincs
kommunikacié a Megrendelg felé.

Ez aldl kivételt képeznek azok a Megrendel6k, akik akkor is kérnek jévahagyasra PDF-et, ha
az allomany rendben van. Ezeknél a cégeknél minden esetben atkildjik jovdhagyasra a
kontroll pdf-et, amely elfogaddsa esetén indulhat a gyartas.

Nem megfelelGség esetén a kereskedd elkiildi Megrendel6nek a tételes hibalistat, valamint
egyezteti, hogy:
1. Jjra elkildi-e az allomanyt?
2. Manualis javithatdsag esetén a vallalja- a PR altal elvégzésre keriil6 manudlis javitas
koltségét.

4.4. Ugyfélportal (WebCenter) jogosultsagai

A. Automata munkamenet
A WebCenter-ben tobbszintl jogosultsag beallitasara van lehetSség. A felhasznaléi jogosultsagokat
PR dllitja be és kezeli, a Megrendel6t6l kapott igények alapjan.



B. Manudlis munkamenet
A WebCenter kizarélag az automatikus munkamenetben elérhet6, manudlis 4gon nem hasznaljuk.

Ugyfél adat valtozas esetén:

Keresked6 jelzése alapjan torténik, prpartnertorzs@primerate.hu-ra érkezik az igény az
adatvaltozasrél, ami alapjan pénziigy javitja QAD-ban. Ezzel parhuzamosan, WCR Admin-t is
értesiteni kell a webcenter@primerate.hu cimen, az AE és WCR adatbdzis javitashoz. A javitas
manualis mdédon torténik WCR Admin végzi.

4.5. Allomany-jévahagyasi folyamat szabalyozésa

A. Automata munkamenet

Megrendeld feladata:

A munka nyomdai pdf dllomanyanak feltéltése a WebCenter-t6l kapott link felhasznaldsaval
Megj.: A munkdhoz leadott dllomdny egyértelmii megfeleltetése az alapjan térténik, hogy a rendszer
dltal kikiildétt és a munka azonositojdt magdban hordozo helyre mi kertiil feltéltésre!

Fdjl feltéltésénél Megrendelének a ,,Dokumentum tipusa” mez6ben azonositania kell az dallomdny
tipusdt (Borito, Beliv, stb...). Az itt megadott informdcionak fontos szerepe van a kés6bbi automata
feldolgozds soradn.

,Onborités (Boritd + Beliv)” kiadvdnyt abban az esetben vdlasszon, ha a boritét és belivet azonos
papirra nyomjuk és a boritén nincs kiilén feliiletnemesités (félia, lakk, scodix).

Amennyiben a megrendelt munka a ,Leadott anyag tipusa” listan taldlhato jellemzSkkel nem
azonosithato, akkor az ,,Egyéb termék” tipust kell kivdlasztani. Ide tartoznak példdul: névjegy,
szordlap, oklevél, meghivé, mappa stb. termékek.

A tobb tagbdl dllé munkdk esetén, Megrendelének kiilbnésen figyelnie kell arra, hogy a tagok (pl.
védéboritd, borito, beliv, stb...) a megfelel6 helyre keriiljenek feltéltésre.

Rossz feltéltés esetén, PR nem végzi el a hibds fdjlok rendezését (boritd/beliv keveredés),
megrendelének kell ujra feltélteni adott linkre a jo dllomdnyt!

A WebCenter jévahagyasi folyamataban torténd aktiv részvétel.

Megj.: A teljes jovahagydsi folyamat leirdsdat az 5.sz. melléklet tartalmazza.

A munka gyarthatésaganak egyértelmd jelzése az dllomany jévahagyasaval torténik.
Megrendel6 Uj nyomdai adllomanyt ad le abban az esetben, amennyiben az eredetileg
leadott nyomdai pdf olyan hibat tartalmaz, amely nem javithaté vagy Megrendel6 nem
szeretné a javitasat.

Uj dllomany esetén:

Webcenter fellleten torténd ,Elutasitds” esetén a megrendel6nek lehetésége van U
allomdnyt feltdlteni a WCR-re, melynek az ellenérzése szintén az automata agon torténik.
A projekt és a Job kozo6tti kapcesolat folyamatos, a WCR-re felt6ltott allomanyok bekeriilnek
a Job Forras kdnyvtaraba, datum és id6bélyeggel ellatva.

Teljes dokumentum ujra feltoltésénél az alabbi szabaly szerint kell a médositott allomanyt
elnevezni: eredeti fdjlnév_V2. Minden tovabbi verzié esetén a ,V” utdni szdm monoton
novekedjen (V3, V4, ... stb).

Oldaljavitds esetén, a javitott oldal(ak) feltoltésénél Megrendel6nek figyelni kell arra, hogy
minden javitott oldalt kilon fajlként adjon le, és a fajlok elnevezésénél az alabbi szabalyt
kell kdvetni: eredeti fajinév_PX (ahol az X, a javitott oldal oldalszdma). Amennyiben a
javitott oldalbdl is tobb verzié sziiletne (a javitott oldal ismételt javitasa esetén), akkor azt
az alabbiak szerint kell az elnevezésben jelezni: eredeti fajlnév_PX_V2 (ahol az X, a javitott
oldal oldalszama).



Feltoltési folyamat javitas esetén:

A. Keresked6 egyeztet lgyféllel, rendelkezik a Web Application feliileten, ezzel beallitja a
workflowt varakozé allapotba (var az Uj fajlra). Az ezek utan beérkezett dllomanyra automatikusan
elindul a Workflow.

B. Ha kereskedd nem tud arrdl, hogy tigyfél Uj allomanyt tolt fel, akkor a fajl feltoltésrél grafika e-
mailben értesitést kap, majd manualisan WFL-t indit a kapott fajlra.

Webcenter fellleten lehet6ség van 6sszehasonlitani a feltdltott fajlokat és a fajlok torténete
elérhetd.

PR feladata:
e A megrendelés létrejottekor a munka inditasa a WebCenter-ben.
e Az dllomanyokkal kapcsolatos ellenérzési riportfdjl eljuttatasa Megrendel6 részére.
A konzisztencia ellen6rzésrél készilt hibalizenetet és a csatolt Preflight riport.pdf-et
keresked6 megkapja e-mailben. /Ha minden rendben, nem kuldink levelet./

e Kereskedd feladata a Gerinc méret megadasa QAD-ban a 1.7.13 Tétel torzsadat kiegészit6
karbantartds menipontban.

e A WebCenter jévahagyasi folyamatanak nyomon kovetése.

e Megrendeld figyelmeztetése, ha az elfogadasi folyamatra adott 24 6ras tiirelmi idé letelt,
de nem érkezett reakcié Megrendel6 részérél. (WFL automatizmus)

e Egyértelm(i MegrendelGi utasitas esetén a munka jovahagyasat (ezaltal a gyartas inditasat)
a PR-es kereskedelmi kapcsolattartd vagy kereskedelmi vezet6 is elvégezheti.

B. Manualis munkamenet

A manualis agon lév6 munkaknal a nyomdai allomany ellen8rzése a PR grafikai részlegén torténik,
melyet DTP operatorok végeznek. Az automata és a manualis ellenérzés is ugyanazzal a PitStop
Preflight profillal keriil ellenérzésre.

Nem megfelel6ség esetén (vagy a vevé kilon kérésére) kontroll-PDF-et kiild (email-ben vagy FTP-
re torténd feltoltéssel) a munka kereskedelmi tgyintézéje Megrendeld részére.

A leghatékonyabb munkavégzés érdekében, PR a kontroll-PDF-el kapcsolatos megjegyzéseket a
PDF-ben, komment formajaban varja vissza Megrendel6tél. Amennyiben erre Megrendelének nincs
lehet6sége, akkor a megjegyzés helyének pontos megjelolésével (oldalszam, pozicié, esetleg
képerny6fotd) email-ben listat kiilld Megrendel6 a munka PR-es kereskedelmi ligyintéz6jének.

Megrendelé minden esetben koteles az allomany jovahagyasat email-ben jelezni a munka PR-es
kereskedelmi lgyintézdjének.

Mellékletek:

- PR technikai elvardsok 1.sz melléklet

- PR nyomdai segédlet 2.sz melléklet

- PR pdf ellendrzési segédlet 3.sz melléklet
- PR pdf irasi segédlet 4.sz melléklet

- PR WebCenter segédlet 5.sz melléklet



