ASZF

(Altalanos Szerzédési Feltételek)

I. Altalanos rendelkezések

1. Jelen altalanos szerzddési feltételek a PRIME RATE Szolgailtaté és Kereskedelmi
Korlatolt Felelosségii Tarsasag (1044 Budapest, Megyeri ut 53., Cg. 01-09-694453) (a
tovabbiakban Villalkozo) és Ugyfelei (a tovabbiakban Megrendeldk) — Vallalkozo és
Megrendeldk a tovabbiakban egyiittesen Felek — kozott 1étrejovo vallalkozasi szerzodések
altalanos feltételeit tartalmazza.

2. A felek az egyes vallalkozasi szerzodésekben az altalanos szerzddési feltételektdl eltérden
rendelkezhetnek, eltérd rendelkezés hidnydban azonban az altalanos szerzddési feltételek
kiilon kikotés nélkiil mind a Megrendeldre, mind a Vallalkozora kotelezbek.

3. A Felek kozott létrejovd vallalkozasi szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben
els6dlegesen az altalanos szerzddési feltételeket, az ott nem szabéalyozott kérdésekben a
hatalyos jogszabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.

4. Az altalanos szerzddési feltételeket és azok esetleges modositasat a Vallalkozd honlapjan
kozzéteszi. Az altalanos szerzddési feltételek modositdsa a hatdlyban 1évo vallalkozasi
szerzOdésekre is vonatkozik, kivéve, ha a Vallalkoz6 és a Megrendeld az adott vallalkozasi
szerzOdést erre utalva kifejezetten modositjadk. Amennyiben a Megrendeld a modositasnak a
Villalkoz6 honlapjan valo kozzétételétdl szamitott 15 napon beliil nem emel kifogast, a
modositas elfogadottnak mindsiil. Amennyiben a Megrendeld a modositas kozzétételétol
szamitott 15 napon beliill a modositas ellen kifogast emel, a megrendeldvel kotott egyedi
szerzddésben ki kell térni a Megrendeld és a Vallalkozo kozotti jogviszonynak az altalanos
szerzddési feltételektdl valo eltérésére.

IL. Arajanlat

1. A Villalkoz6 a Megrendeld altal megadott specifikdcionak megfeleléen elkésziti az
arajanlatot, aminek érvényessége altalaban 30 nap, az ettdl eltérd hataridot a Vallalkozé kiilon
feltiinteti. A Vallalkoz6 érvényes arajanlatot kizarolag irasbeli formaban ad, az elektronikus
formaban adott ajanlat alairas nélkiil is érvényes. A Vallalkozd az arajanlatban felhivja a
Megrendeld figyelmét, hogy eltéré megéllapodas hianyaban a vallalkozési szerzddésre a
honlapjan kozzétett altalanos szerzodési feltételek az irdnyadok. Kiilon felhivja a figyelmet
arra, hogy a megrendeléssel a Megrendeld nyilatkozik arrdl, hogy az altalanos szerzddési
feltételeket megismerte és azokat elfogadja.



ITI. Megrendelés

1. Az arajanlatadassal, megrendelésekkel és azok esetleges modositasaival kapcsolatosan
mindkét Fél irasbeliséget kot ki. A Vallalkozé a megrendelt munkaban a Megrendeld részérdl
felmertiilé barmilyen valtoztatast kizarolag irdsos bejelentés alapjan fogad el. Ez lehet fax, e-
mail tizenet, tavirat, levél, futar altal kézbesitett irdsos dokumentum. A megrendelt munkéban
torténd valtoztatasnak a Megrendel6tdl érkezd irasos dokumentumon kiviili tovabbi feltétele
az, hogy a Vallalkozé annak tartalmat irasban visszaigazolja, és az esetlegesen modosuld
szerzOdési feltételekrol (teljesitési hataridd, ar, stb...) a Felek irasban megegyezzenek.

2. Nem jon létre a szerzOdés abban az esetben, ha a megrendelésben foglaltak barmely
pontban eltérnek az arajanlattol.

3. A Megrendeld az arajanlat elfogadasa €s megrendelés esetén kdoteles megadni a pontos
nyomtatasi specifikaciot (anyag, méret, terjedelem, nyomads, szedés), az egységarat, a
szallitasi hataridot és annak modjat, az anyagleadas feltételeit és az ajanlatban feltiintetett
technikai sorszamot. A kotészeti feldolgozashoz a késztermék jellegétdl fiiggéen hajtasminta;
forgatokonyv vagy kotészeti makett biztositdsa sziikséges. A valtozd adatot tartalmazo
anyagok nyomtatdsa esetén, az adatok valtozasanak logikai megaddsa mellett, a valtozo
adatok helyét pontosan megjelolé mintat kell leadni. Tovabba a Megrendeld koteles megadni
els6 megrendelés (illetve az adatok valtozdsa) esetén a szdmlazasi cimét, kapcsolattartojat,
annak elérhetdségét, bankszamlaszdmat €s adoszamat.

IV. Teljesités

1. A Megrendel6 a megrendelt mennyiség szerzddésszeri teljesitésének tekinti, ha a
Villalkozé a megrendelt Osszesitett példanyszdm + 1%-nak megfeleld példanyt ad at. A
Villalkozd a mennyiségi atvételt eldsegitendd egységcsomagokat allit eld. A Megrendeld a
termék atvételekor koteles megvizsgalni az egységcsomagok szamat €s az azokon feltiintetett
mennyiségeket. A mennyiségi kifogast az atadas-atvétel idépontjaval kell kdzolni. A termékek
atvételét a Megrendeld alairasaval koteles igazolni.

2. Az elkészilt termék mindsége akkor szerzddésszeri, ha a szirdprobaszerli vizsgalatoknal
a hibas mennyiség 2%-nal nem tobb. Amennyiben ofszet nyomtatds esetén, a Megrendeld
nem biztosit proof-ot vagy chromalint a nyomtatando6 oldalakhoz - a Vallalkoz sajat belatasa
szerint, a denzitométer nyomatellen6rzd csikjan mért optimalis festékterhelésre allitja be a
nyomat mindségi paramétereit. Amennyiben a Megrendeld a megrendelés leadasakor nem
jelzi irasban, hogy gépindulaskor nyomasprobat kér - ahol 6 vagy meghatalmazottja ellendrzi
¢s jovahagyja a késziild nyomatot - akkor a fentebb részletezett nyomtatds mindségét
elfogadottnak veszi. A Felek mindségi atvételnek tekintik a Megrendeld képviseldje részérdl
torténd személyes kozremiikddéskor, (gépindulaskor) jovahagyott nyomdasprobat.

3. Digitalis nyomtatés esetén a Vallalkoz6 a Megrendeld szamara egy probanyomatot biztosit
(amelyet a kiadott 4rajanlat egységara tartalmaz) a mindségellendrzés €és a sorozatgyartas
engedélyezése céljabol. A probanyomat a Vallalkoz6 székhelyén megtekinthetd, vagy a
Megrendel6 koltségére, az altala kért cimre, a Vallalkoz6 kiszallitja.



A probanyomatot a Megrendeld koteles alairni vagy irdsban visszaigazolni, amellyel a
sorozatgyartast, a minta szerint jovahagyja. A Megrendel6 a prébanyomaton észrevett
esetleges hibakat kijavitja vagy a Vallalkozoval egyeztetve — koltségtérités ellenében —
kijavittatja.

Amennyiben a Megrendeld a probanyomat alapjan lemondja a megrendelést, illetve egynél
tobb probanyomatot kér, igy a probanyomtatas koltségét a Vallalkozonak megtériteni
koteles. A probanyomat koltsége 11.000,- Ft.+afa/probanyomat. Amennyiben a Megrendeld
lemond a prébanyomat megtekintésérdl, ugy a Vallalkozo a termék mindségéért (kiilonos
tekintettel a szinekre) feleldsséget nem vallal, és ezzel kapcsolatban késdbb reklamaciot nem
fogad el.

4. A Vallalkozo6 jogosult a szerzddés teljesitéséhez alvallalkozot igénybe venni.

5. A Villalkozo a Megrendelonek a megrendeléskor irasban rogzitett igénye esetén, a sajat
teriiletén is és az alvéllalkozo6inal is, gyartaskozi megtekintést és ellendrzést biztosit.

6. A Vallalkozo tajékoztatja a Megrendeldt, hogy ellenkez6 tartalmu irasbeli megallapodés
hianydban, az atadott valtozd adatokat tartalmazé adatbazist, a feladat elvégzését kovetd 30
nap utan jegyzOkonyvezve megsemmisiti. A Vallalkoz6 tovabba tajékoztatja a Megrendel6t
arrol, hogy ellenkezd tartalmu irasbeli megallapodas hianydban, egyéb nyomdai munkak
esetében az elektronikus allomanyt, a munka elvégzése utdn 90 nappal a Vallalkozé
megsemmisiti. Megrendeld a tajékoztatast a megrendeléssel tudomasul veszi.

7. A Vallalkoz6 nem vizsgélja a Megrendeld altal készen atadott digitalis allomany tartalmat,
igy azokért feleldsséget sem vallal. A Véllalkoz6 nem vallal felelsséget az altala készitett
nyomatokon szerepld adatok illetve informacidk valddisagaért, azért minden esetben a
Megrendel6t terheli a feleldsség. A Megrendeld altal valakinek a rovésara torténd karokozas,
csalas miatt a Vallalkozo kizarja kartéritési felelosségét.

8. A Vaillalkozoi eldkészités soran, illetve amennyiben nem nyomdakész anyag keriilt
leadasra és azon barmilyen DTP mivelet (elektronikus allomany tartalmi vagy technoldgiai)
valtoztatasa tortént, a Vallalkozd minden esetben elektronikus vagy nyomtatott mintat,
korrektarat kiild a Megrendelonek, amelyen a Megrendeld ellenérzi, és nyomtatasra
jovahagyja az elkészitett anyagot. Megrendeld tudomasul veszi, hogy a korrekturak sordn az
¢szre nem vett hibakért a Vallalkoz6 feleldsséget nem vallal.

9. A Vallalkoz6 felhivja a Megrendeld figyelmét arra, hogy az ISBN és ISSN szammal
rendelkezd kiadvanyok esetén, (a 60/1998 (III. 27 korményrendelet) koteles példanyt kell
szolgaltatni. A Vallalkoz6 ugy tekinti, hogy a megrendelt mennyiség a koteles példanyokat
tartalmazza, ellenkez0 megallapodds hidnydban, a koteles példanyok szolgaltatasat a
Megrendeld teljesiti.

10. Az elkésziilt termékek a Prime Rate raktaraban vehetdk at, munkanapokon 8:00 — 20:00
kozott. A Vallalkozo a Megrendeld kérésére kiilondij ellenében, a megadott cimre kiszallitja
a készterméket.



V. Anyagleadas

1. A Villalkozé felhivia a Megrendeld figyelmét arra, hogy az altala leadott anyag
fajlformatuma kizarolag nyomdakész CMYK Composite PDF, vagy Composite PostScript
lehet. A képek CMYK, 300 DPI mindségben késziiljenek, jpg tomorités nélkill. Az
allomanyban 1év6 0Osszes font legyen bedgyazott, vagy legorbézett. A fentiektdl eltérd
formatumban leadott anyagok esetén, a Vallalkoz6 a nyomdakész anyag eldallitasaért
elokészitési koltséget szamit fel.

2. A Vallalkozé felhivja a Megrendeld figyelmét arra, hogy csak a ténylegesen nyomasra
keriil szinek lehetnek az anyagban, direkt szinek alkalmazéasakor kizarélag a megfeleld
elemek (objektumok, fontok, képek...) legyenek direkt szinben megadva, (amelyek a
megrendelésben is direkt szinként szerepelnek). A felesleges direkt szineket CMYK-
szinrendszerbe kell atalakitani. UV-lakk, effektlakk illetve stancforma hasznalata esetén,
ezeket a rétegeket direkt szinként (kiilon szinkivonaton) kell megadni.

3. A Megrendeld az oldalakat vagdjelekkel, passzerjelekkel és - sziikség esetén - hajtas-,
bigelés-, perforalas- jelekkel koteles leadni. Tobb oldalas anyagok, prospektusok, konyvek
leadasakor a belivek és a borito kiilon file-ban legyenek megadva. A borité oldalai (B4-B1
borité kiilsé oldal, B2-B3 belsé oldal) oldalparban, a belivek oldalanként, tehat nem
oldalparban, egyetlen egy file-ban legyen megadva. Amennyiben a kiadvéany iires oldalt
tartalmaz, az a leadott allomanyban is a megfeleld helyen szerepeljen. Ragasztokotés esetén, a
gerinc ¢és az esetleges nyitd bigelés méretét a boritd oldalpar méretébe bele kell szamolni.
[rkafiizés  esetén az  oldalak  szamanak  4-gyel  oszthatonak  kell  lennie.

4. A Vallalkozé a megrendelésben meghatarozott méret szerint kéri a leadott alloményok
méretezesét, kifutd esetén + 5-5 mme-es rahagyassal.

5. A Villalkozo6 a tartalmi és nyelvtani hibakért, korrekturazas/jovahagyas utan nem vallal
felelosséget.

6. A valtozoadatot tartalmazd6 nyomdai megrendelések esetében, a klasszikus
nyomdatermékek anyagleadasi feltételein tul, (layout kialakitas) minden esetben meg kell
adni a valtoz6 adatokat tartalmazo végleges adatbazist, annak logikai leirasat, ha sziikséges a
transzformaciokat.

7. A valtozbdadatot tartalmazé nyomdai megrendelések esetében, minden esetben mellékelni
kell egy kinyomtatott mintadokumentumot, un. kitdltési sablont (abban az esetben is, ha a
dokumentum tervezését is céglink végzi), ahol minden egyes valtozo adatot ki kell emelni, és
egyesével megadni, hogy melyik tabla, melyik mezdje tartalmazza, ha sziikséges az
adatformazasi kritériumokat (pl. szamok ezres bontadsban). Minden valtozé adatmezonél meg
kell hatarozni a tal hosszu szovegek (csonkolas v. tobb sorba torés), illetve a hianyzé adatok
kezelését (lires sor, vagy sortorlés).

8. A valtozoadatot tartalmazd nyomdai megrendelések esetében, barmilyen, az adatbazisban
torténd valtoztatdsi igény felmeriilésekor a transzformalt adatbazist jova kell hagyni a
megrendeldnek.



9. A valtozoadatot tartalmaz6 nyomdai megrendelések esetében, az elkészités utan jelentkezd
szortirozasi igényt, mar az ajanlat kérésekor meg kell hatarozni. PI. postara kiilon vidék, kiilon
Budapest, vagy iranyitdszdm szerinti sorrendben nyomtatni, esetleg valamilyen bels6
paraméter szerint sorba rendezni a nyomtatast.

10. A valtozoadatot tartalmazd nyomdai megrendelések esetében, a teljes adathalmazbol
késziild dokumentum generdlds el6tt mindig jova kell hagyni egy néhany rekord
felhasznalasaval keletkezé mintaallomanyt.

11. A fentiekben leirtaktol eltérd formatumban leadott anyagok esetén a Vallalkoz6 az ebbdl
adodo esetleges hibakért feleldsséget nem vallal.

VL. Teljesitési hatarido

1. A Felek az érajanlat kiadasakor, illetve az azt kovetd egyeztetések sordn kozdsen
egyeztetik a szallitasi hataridot, amelyet a Megrendelé megrendelésében irdsban is rogzit. A
teljesitési hataridé6 a megrendelés kézhezvételének napjatél szamit, ha a megrendelé a
nyomtatashoz sziikséges anyagokat megfeleld formaban, mindségben ¢s hidnytalanul atadta.
A kikiildott probanyomatok, korrekturak ellendrzésének, elfogadasanak idejére a folyamat
megszakad, majd az irdsos megerdsités elfogadastol ismét elkezdddik. Az esetleges
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jogcimen nem kérhet tovabbi ellentételezést.

VII. Fizetés

1. A Vallalkoz6 az elkészitett nyomdai termékek, szolgaltatadsok utan szamlat allit ki. Az
elkészitett szdmla csak akkor térhet el a megrendelésben rogzitettél, ha a miiszaki
tartalomban  valtozas  volt, ¢és ezt megfeleléen  irdsban  dokumentaltak.

2. A Megrendeld koteles a megallapodott fizetési hataridére, a szamla ellenértékét
kiegyenliteni. Fizetési késedelem esetén a Vallalkozé késedelmi kamat felszamitasara
jogosult, amelynek mértéke a mindenkori jegybanki alapkamat kétszerese. A fizetés
alapvetden az aru atvételekor esedékes. Ett6l eltérd fizetési hatdridét a felek irdsban
rogzithetnek. Minden aru a Vallalkoz6 tulajdonaban marad, amig az Gsszes szamlazott
Osszeg - beleértve a kamatot, koltségeket, kotbért és adokat - teljes mértékben kifizetésre
nem kertil.

3. A Villalkoz6 fenntartja magénak a jogot arra, hogy megrendelés esetén a Megrendel6tdl
eléleg megfizetését vagy fizetési biztositékot kérjen. Erre vonatkozé igényét az drajanlatadas
soran, de legkésdbb a megrendelés visszaigazolasaig koteles kozolni.



VIII. Reklamacio

1. A reklamacio érvényességének feltétele, hogy a Megrendeld azt irdsban nyujtsa be az
Osszes vonatkozo adat feltiintetése mellett, - az aruk kézhez vételétdl szamitott 5 napon beliil,
ill. maximum a szallitast kovetd 1 honapos, teljes jogvesztd hataridé mellett. Amennyiben a
reklamécié megalapozott, a Vallalkoz6 sajat dontése szerint kicserélheti, vagy kijavithatja a
kérdéses arukat. Amennyiben a Vallalkozo véleménye szerint a javitds vagy csere nem
lehetséges, a Vallalkoz6 kdoteles az eladési arat jovairni és a Megrendeld részére visszafizetni.
A Megrendel6 szamara torténd visszafizetésre, illetve kibocsatott szamla sztornirozasara csak
a teljes mennyiség Vallalkozd szamara torténd visszakiildése utan keriilhet sor.

2. Az érut kizardlag a Vallalkozo elézetes és irdsos beleegyezésével lehet visszakiildeni. Ezen
beleegyezés nem jelenti a felelosség elismerését. A reklamacio nem jogositja fel Megrendel6t
arra, hogy a teljes kifizetést felfiiggessze, illetve a teljes megrendelést, szallitast vagy egyéb
megrendeléseket lemond;jon.

IX. Egyéb rendelkezések

1. Nyomdai munkék esetében kizardlagosan a kinyomtatott nyomdai végtermékek képezik a
Megrendeld tulajdonat. A Vallalkozé altal készitett forrdsanyag, - mint szellemi termék -
minden esetben a Vallalkoz6 tulajdona marad. A Vallalkozé éltal 1étrehozott szellemi
termékek (hirdetések, kreativ anyagok, grafikak stb.) barmely mas médidban, vagy maés
teriileten torténd felhasznaldsakor a Vallalkozot jogdij illeti meg. Ennek mértéke mindig
kiilon megallapodas targya. A szerzodi joggal, kornyezetvédelmi termékdijjal és a kulturalis
jarulékkal kapcsolatos eldirasokat a Megrendeld ismeri, a rendelkezések szerinti dijakat,
dijfizetési kotelezettség esetén megfizeti. A Vallalkozd egyik kotelezettség teljesitését sem
vizsgalja, azokért a Megrendel? felel.

2. Az elkésziilt és Megrendeld fel¢ készre jelentett, am Megrendeld altal at nem vett
termékek raktarozasa esetén a készre jelentést kovetd 30 naptol kezdve a Vallalkozo a
Megrendel felé raktarozasi dijat szamit fel, melynek mértéke 5.000.- Ft + AFA / nap. A
Megrendeld altal &t nem vett termékeket a vonatkozo jogi eljaras jogerds befejezését kovetd
15 napon til a Vallalkoz6 megsemmisiti.

3. Jelen szerzédés 2010. 01.01-t61 érvényes, és vonatkozik a Megrendeld és a Vallalkozé
kozott e naptdl 1étrejovoé minden szerzOdésre. A Vallalkozo az arajanlathoz és szerzédéshez
nem mellékeli a jelen ASZF-t, de a honlapjan mindig és mindenkor elérhetdvé teszi azt.

4. Felek, a jelen szerzdédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. eldirdsait tartjak az
iranyadonak. Felek az esetleges vitdikat megprobaljak elsdsorban békés Uton rendezni,
amennyiben ez mégsem vezet eredményre, felek a jogvita eldontésére kikotik a Budapesti IV.
és XV. Keriileti Birésag — hataskoér hidanydban a Gyori Torvényszék - kizardlagos
illetékességét.
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